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Kisisel Veri Saklama Ve imha Politikamiz
1.Veri Koruma Saklama ve imha Politikasinin Amaci

Sirketimiz hukuki ve sosyal sorumlulugunun bir parcasi olarak, Kisisel verilerin Korunmasi Kanunu
kapsaminda ulusal kisisel veri koruma, isleme ve imha diizenlemelerine uymayi taahhiit etmektedir.
isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi (“Politika”), 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“Kanun”) ve Kanun’un ikincil diizenlemesini teskil eden Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya
Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik (“Yonetmelik”) uyarinca ylkimldliklerimizi yerine
getirmek ve veri sahiplerini kisisel verilerinizin islendikleri amag icin gerekli olan azami saklama
siresinin belirlenmesi esaslari ile silme, yok etme ve anonim hale getirme siirecleri hakkinda
bilgilendirmek amaciyla veri sorumlusu sifatiyla ISTANBUL iPLIK INSAAT A.S. (“Sirket”) tarafindan
hazirlanmistir.

2. Veri Koruma Saklama ve imha Politikasinin Kapsami ve Tadili
2.1 isbu Politika, Sirket tarafindan kisisel verinin islenmesi amaciyla tatbik edilmektedir.

2.2 isbu Politika, Sirketin gercek kisi musterilerine, potansiyel misterilerine, calisanlarina, potansiyel
calisanlarina, her tirli akdi iliski icinde bulundugu gercek kisilere ait, her turli akdi iliski icinde
bulundugu tizel kisilerin ¢alisanlarina, Sirket ile belirli bir cerceve sézlesmesi olmayan diger gercek
kisilere de uygulanmaktadir.

2.3 istatistiki degerlendirmeler veya calismalar icin elde edilen veriler gibi anonim hale gelmis ve
tanimlanamayan veri ve tizel kisilere iliskin veriler, kisisel veri olarak kabul edilmemektedir ve isbu
Politika’ya tabi degildir.

2.4 isbu Politika zaman zaman giincellenebilir. Bu nedenle, Politika’nin en giincel versiyonuna
ulasmak icin, diizenli olarak }\Nww.istanbuliplik.com.triadresini ziyaret etmenizi rica ederiz.

3. Tanimlar
Kanun/KVKK Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Kurul/Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurulu/Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli
Kisisel Veri bilgidir.
ilgili Kisi Kisisel verisi islenen gergek kisi
Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve ozgir
Acik riza iradeyle aciklanan riza.
Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi  belirli  veya belirlenebilir  bir gercek kisiyle
Anonim hale getirme iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar igin
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Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin islenmesi

Veri isleyen

Veri sorumlusu

Ozel Nitelikli Kisisel Veri
(Hassas Veri)

Aydinlatma Yikamlalagii

Veri Sorumlular Sicil Bilgi
Sistemi

Veri Kayit Sistemi

Kisisel Veri isleme Envanteri

hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi
gibi veriler Gizerinde gerceklestirilen her tirli islem.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
verileri isleyen gercek veya tizel kisi.

Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tiizel kisi.

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika Uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahklmiyeti ve
glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri.

Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya
yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere;

Veri Sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel Verilerin hangi amacla islenecegi,

islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
Kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi,

Kanun’un 11 inci maddesinde sayilan diger haklari konusunda
bilgi vermek.

Veri sorumlularinin Sicile basvuruda ve Sicile iliskin ilgili diger
islemlerde kullanacaklari, internet (zerinden erisilebilen,
Baskanlik tarafindan olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
kayit sistemi.

Veri sorumlularinin is siireclerine bagh olarak gerceklestirmekte
olduklari kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme
amagclari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi
grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin
islendikleri amaclar icin gerekli olan azami sireyi, yabanci
Ulkelere aktarimi ongoriilen kisisel verileri ve veri givenligine
iliskin alinan tedbirleri aciklayarak detaylandirdiklari envanter.
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Politika Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikas!

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha
politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme
islemi.

Periyodik imha

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
Kayit Ortami islenen kisisel verilerin bulundugu her tlrli ortam.

4. Ulusal Kanunlarin Uygulanmasi

isbu Politika gerek ulusal kanunlari gerekse uluslararasi olarak kabul gérmiis kisisel veri isleme ve veri
gizliligi ilkelerini kapsamaktadir. Ulusal veri isleme ve veri gizliligi kanunlari esas olup; isbu Politika ile
uluslararasi olarak kabul gorms kisisel veri isleme ve veri gizliligi kanunlarinin celismesi durumunda,
ilgili ulusal kanun dnce gelecektir.

5. Kayit Ortamlari
Kisisel veriler, banka tarafindan asagida listelenen ortamlarda kanunlara uygun olarak givenli bir
sekilde saklanir.

Elektronik Ortamlar Elektronik Olmayan Ortamlar

Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta,
veritabani, web, dosya paylasim vb.)
Yazilimlar (ofis yazilimlari, portal)

Bilgi Guvenligi Cihazlar ( glvenlik duvari
saldiri tespit ve engelleme, ginlik kayit
dosyasi, antivirlis vb.)

Video Kaydi ve Ses Kaydi

Kisisel Bilgisayarlar (Masadlsti, Dizlsti)

Mobil Cihazlar( Telefon, tablet vb.) Kagit,

Optik Diskler (CD, DVD vb.) Manuel Veri Kayit Sistemler, (anket formlari,
Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart, ziyaretci giris defteri, is basvuru formlari, musteri
Harddisk vb.) memnuniyet formlari)

Yazici, Tarayicl, fotokopi makinesi Yazili, basili, gérsel ortamlar

6. Kisisel Verilerin islenmesi ile ilgili ilkeler

6.1 Hukuka ve dirustlik kurallarina uygun olma: Kisisel verilerin islenmesi sirasinda, veri sahiplerinin
miunferit haklari korunmalidir. Kisisel veri, hukuka uygun ve adil bir sekilde toplanmali ve islenmelidir.
6.2 Belirli, acik ve mesru amaglar igin islenme ve islendikleri amagla baglantili sinirli ve 6lgill olma:
Kisisel veri, yalnizca veri toplanmadan dnce belirlenmis olan amaca hizmet etmek icin islenebilir.
6.3 Seffaflik: ilgili kisi, verilerinin nasil kullanildigi konusunda bilgilendirilmelidir. Kisisel Verilerin elde
edilmesi sirasinda, veri sahibi asagidakilerin farkinda veya bunlar hakkinda bilgilendirilmis olmalidir:

e Veri Sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,
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e Kisisel Veri islemenin amaci;

e Kisisel Verilerin kimlere ve hangi amaclarla aktarilabilecegi,
e Kisisel Veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

e lgili Kisinin Haklar

6.4 ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza etme;
Kisisel verilerin islendikleri amag ve cikarlari icin gerekli addedildigi, dlizenleyici otoriteler ve /veya
ilgili kanun ve yonetmelikler tarafindan zorunlu kilindig1 sirece isbu Politika tarafindan ortaya
koyulan amacglara uygun olarak kisisel verileri islemeye ve muhafaza etmeye devam edecektir.

6.5 Bilgilerin Dogrulugu; Verilerin Gincelligi: islenmis kisisel verilerin dogru, eksiksiz olmasi ve
gerekiyorsa giincel tutulmasi gerekmektedir. Dogru olmayan veya eksik olan verilerin silinmesi,
dizeltilmesi, tamamlanmasi veya glincellenmesi icin uygun adimlar atilmahdir.

6.6 Gizlilik ve veri glvenligi: Kisisel veri, veri gizliligine tabidir. Kisisel dizeyde gizli olarak
degerlendirilmeli ve yetkisiz erisim, hukuka aykiri olarak isleme veya dagitimin yani sira kazara kayip,
degisiklik veya tahribatin dnlenmesi ve Kisisel Verilerin muhafazasinin saglanmasi amaciyla uygun
glvenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirler alinmalidir.

7. Veri isleme Kapsami

7.1 Sirketin hizmetlerinin kullanildigi siire boyunca ve akdi iliskinin sona ermesinin ardindan Sirket,
isbu Politikanin 8. maddesinde belirtilen amaglara uymak suretiyle, ilgili kisinin bilgilerini, kisisel veri
dahil olmak Gzere, isleme hakkina sahip olacaktir.

7.2 Kisilerin irk ve etnik koken, siyasi duslinceler, dinsel veya felsefi inanclar, mezhep ve diger
inanclari, vakif ya da sendika Uyeligi, saglhk ve cinsel yasam, ceza mahkumiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veri olup, 6zel nitelikli
kisisel veriler, yalnizca basvuru sahibinin (ilgili kisinin) acik muvafakatiyle islenebilir.

7.3 Sirket tarafindan yapilan kisisel veri isleme, higbir kisitlama olmaksizin, otomatik olan, yari
otomatik olan veya otomatik olmayan yollar kullanilarak veriye yonelik gerceklestirilen her tirli
eylemi kapsar. Daha iyi bir ifadeyle kisisel veri isleme; transfer etme, yayma veya farkh yollarla
sunma, gruplama veya birlestirme, bloke etme, silme veya imha etme,veri alinmasi, toplanmasi,
kaydedilmesi, fotograflanmasi, ses kaydi alinmasi, video kaydi alinmasi, organize edilmesi,
depolanmasi, degistirilmesi, eski haline getirilmesi, geri alinmasi veya aciklanmasi, verilerin tamamen
veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi,
yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi anlamina gelir.

7.4 Sirket, ilgili kisi veya ilgili kisi tarafindan belirlenmis tiglincii taraflarin verilerini isler. Veri isleme
ayrica, Sirketin talimatlariyla ve/veya Sirketin veri isleyen oldugu ve bir Uglinci tarafin (veri
sorumlusu) lehine ve onun talimatlariyla hareket ettiginde Uglncl taraflarca veri islemeyi kapsar
ancak bununla sinirli degildir.

7.5 isbu Politikanin belirledigi amaclara uygun olarak, asagidaki kisisel veriler dahil olmak ancak
bunlarla sinirli olmamak Gzere kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilginin
islenmesi mimkiindr;

a) llgili kisinin adi ve soyadi,
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b) Kisisel kimlik numarasi ve/veya elektronik kimlik kartinda bulunan 6zgiin 6zellik,

c) Kayitli olunan ve/veya ikamet edilen adres,

d) Telefon/cep telefonu numarasi,

e) E-posta adresi,

f) llgili kisinin Tirkiye’de faaliyet gdsteren diger bankalarda bulunan banka hesabi
bilgileri,

g) llgili kisinin anne ve baba adi, anne kizlik soyadi

h) Dogum tarihi, dogum yeri, medeni hali, T.C Kimlik Numarasi

i) llgili kisinin KEP (kayith e-posta adresi)

j)  Bordro bilgileri, ise giris belgesi kayitlari, mal bildirimi belgeleri, 6zgecmis bilgileri

k) Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava dosyasindaki bilgiler,

I) Cagri merkezi kayitlari, fatura, cek, senet bilgileri

m) Siparis bilgisi, talep bilgisi

n) Calisan ve ziyaretgilerin giris-cikis kayit bilgileri, kamera kayitlar

o) Bilanco bilgileri, finansal performans bilgileri, kredi ve risk bilgileri, malvarhgi bilgileri

p) Diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek ici egitim bilgileri, sertifikalar, transkript
bilgileri

q) Gorsel ve isitsel kayitlar

r) Engellilik durumuna ait bilgiler, kan grubu bilgisi, kisisel saglik bilgileri, kullanilan cihaz
ve protez bilgileri,

s) Sendika lyeligi bilgileri,

t) Ceza mahkumiyetine iliskin bilgiler, glivenlik tedbirlerine iliskin bilgiler

7.5 Yukarida anilan kisisel veriler anonim hale geldigi takdirde kisisel veri kapsamina dahil
olmayacaktir.

8. Veri islemenin Temelleri

8.1 ilgili kisi, bu vesileyle, Sirket’in hizmetlerinin kullanimi siiresince ve akdi iliskinin sona erse dahi,
Sirketin asagidaki amaclarla ilgili kisiyle ilgili veya lgili kisi tarafindan belirtilen Ggiinci taraflarla ilgili
bilgileri islemesinin gerekli oldugunu kabul eder:

a) ilgili kisiye yonelik bir hizmetin verilebilmesi ve/veya uygulanmasi,

b) Sirketin ve/veya Uglincl taraflarin hukuki ¢ikarlarinin korunmasi ve/veya veri sorumlusunun mesru
menfaatlerinin kullanilmasi ya da korunmasi amaciyla veri islemenin zorunlu olmasi;

¢) Mevzuat kapsaminda Sirketin ylikiimlaliklerinin yerine getirilmesi;

d) ilgili kisi ise Sirket arasinda bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, ilgili kisiye ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi;

e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

g) Mevzuatta acikla 6ngorilen diger hususlar.

8.2 llgili kisinin vermis oldugu Muvafakatname, ilgili kisinin Politikayr ve hiikiimlerini kabul ettigi,
anlamina gelecektir.

9. Veri isleme Amaglari

9.1 Sirket ve/veya lclincii taraflar, asagidakiler dahil olmak ancak bununla sinirli olmamak iizere, ilgili
kisinin veya ilgili kisi tarafindan belirtilen ticlincii taraflarin kisisel verilerini cesitli amaclarla isleyebilir:
a) Sirket hizmetlerinin usuliine uygun ve diizgiin bir bicimde gergeklestirilmesi;

b) Bilginin denetim sirketlerine, ilgili vekile veya vekil edene, Maliye Bakanligi, Vergi Daireleri, TCMB,
MASAK, TBB, GiB, Hazine Miistesarligi gibi diizenleyici ve denetleyici otoritelerce éngériilen bilgi,
saklama, raporlama, bilgilendirme ve bilgi saglanmasi icin mevzuatin hiikme bagladigi hususlar;
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c) Bilgi arastirmalari, degerlemelerinin yapilmasi, planlama, istatistik, arsivieme, saklama hizmetleri
verilebilmesi, misteri memnuniyeti calismalari,

d) Cesitli raporlarin, arastirmalarin ve/veya sunumlarin hazirlanmasi ve sunulmasi;

e) ilgili kisinin sikayet, soru ve taleplerinin karsilanmasi

f) ilgili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulanmasi;

g) Miilkiyet ve glvenligin saglanmasi;

h) Sirketin ilgili hizmetlerinin verilebilmesi ve bunlara iliskin islemlerin yerine getirilmesi, ylritilmesi
ve gelistirilebilmesi,

1) Anilan hizmetlere yonelik tanitim, pazarlama, promosyon ve kampanya faaliyetlerinin yapilmasi,

i) Misteri ile akdedilen s6zlesmelerin gereginin yerine getirilmesi,

j) Midsteriye daha iyi ve givenilir hizmet verilebilmesi, daha uygun hizmetler ve {Urinler
gelistirilebilmesi ve bunlarin kesintisiz olarak sirdirtlebilmesi,

k) ilgili mevzuatta éngoriilen diger amaglari gerceklestirmek maksadiyla.

10. is Bagvurusu Sahiplerinin Veya Galisanlarin Verilerinin islenmesi

10.1 Hizmet soézlesmesi akdetmek, ifa etmek, siirdiirmek ve feshetmek amaciyla kisisel verilerin
islenmesi: Hizmet sdzlesmesinden dogan oOzlik haklarinin yerine getirilmesi ve bunlarin kesintisiz
olarak stirdirilmesi, ¢calisanlara saglanacak her tirli sigorta hizmeti, is saghgi ve giivenligi hizmeti,
calisma izni islemlerinin yerine getirilmesi, kisisel is basvurularinin degerlendirilmesi, istihbarat,
arastirma ve diger ise alim sireglerinin yiritilmesi performans degerlendirmesi ve takibi, egitim
faaliyetleri, saglik hizmetlerinin verilmesi, calisma kosullarinin iyilestiriimesi, kisisel gelisim
sureglerinin ylritilmesi gibi insan kaynaklari ve egitim siireclerinin yerine getirilmesi gibi amaclarla
Sirket, ilgili kisinin is ve/veya staja baslamasi sebebiyle acgikladigi kisisel bilgilerini isleme hakkina
sahiptir.

10.2 Basvuru sirecinde, Uglinci taraflardan basvuru sahibiyle ilgili bilgi toplanmasi gerekirse, 6698
sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hikimlerine uyulmalidir.

10.3 is iliskisiyle ilgili olan ancak ilk basta is akdinin ifasinin bir parcasi olmayan kisisel verinin
islenmesi icin yasal bir yetkilendirme olmasi gerekir. Bunlar arasinda: a) yasal zorunluluklar, b)
basvuru sahibinin muvafakati (elektronik ve elektronik olmayan yollarla) veya c) Sirket veya lglnci
tarafin mesru cikari ve d) isbu 11.2 fikrasinda belirtilen amaglar yer alabilir.

11. Veri Giincelleme, isleme, Saklama ve imha Siireci

11.1 Veri sahiplerine ait kisisel veriler, Sirket tarafindan 6zellikle (i) ticari faaliyetlerin
surdirilebilmesi, (ii) hukuki ytukamlaliklerin yerine getirilebilmesi, (iii) calisan haklarinin ve yan
haklarinin planlanmasi ve ifasi i¢cin Kanun ve diger ilgili mevzuatta belirtilen sinirlar ¢cercevesinde
saklanmaktadir. Sirket’'in hizmetlerini kullanma siiresi boyunca ve bu siirenin sonrasinda, Sirket isbu
paragrafta belirtilen bilgileri, yine bu politikada belirtilen amaglara yonelik olarak, Sirket’'in amag ve
¢ikarlariyla, denetleyici/diizenleyici makamlarin talepleriyle ve/veya mevzuatla tutarli bir zaman
siresi boyunca saklar.

11.2 Saklamayi gerektiren sebepler asagidaki gibidir:

e Kisisel verilerin sdzlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi nedeniyle
saklanmasi,

e Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi amaciyla saklanmasi,

e Kisisel verilerin kisilerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket’in mesru
menfaatleri icin saklanmasinin zorunlu olmasi,

e Kisisel verilerin Sirket’in herhangi bir hukuki yikimluligini yerine getirmesi amaciyla
saklanmasi,
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e Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasinin acgik¢a éngorilmesi,
e Veri sahiplerinin agik rizasinin alinmasini gerektiren saklama faaliyetleri agisindan veri sahiplerinin
acik rizasinin bulunmasi.

11.3ilgili kisinin kendisiyle ilgili olarak Sirket’'te tutulan verilerin eksik veya yanlis oldugunu
disiinmesi halinde, veri sahibinin Sirket’e derhal yazili bildirimde bulunmasi zorunludur.

11.4 Kisisel veriler ilgili mevzuatta ongorilen veya islendikleri amag icin gerekli olan sire kadar
muhafaza edilir. Mevzuat hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen veya llgili kisinin talebi iizerine
veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

11.5 Yénetmelik uyarinca, asagida sayilan hallerde veri sahiplerine ait kisisel veriler, Sirket tarafindan

resen yahut talep lzerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:

e Kisisel verilerin islenmesine veya saklanmasina esas teskil eden ilgili mevzuat hikimlerinin
degistirilmesi veya ilgasi sebebiyle gerekli olmasi hali,

e Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

e Kanun’un 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin ortadan
kalkmasi,

e Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin
rizasini geri almasi,

e lgili kisinin, Kanun’un 11. maddesindeki haklari cercevesinde kisisel verilerinin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin yaptigi basvurunun veri sorumlusu tarafindan
kabul edilmesi,

e Veri sorumlusunun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi
veya Kanun’da 6ngoérilen siire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurul’a sikayette bulunulmasi
ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

e Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami slrenin ge¢mis olmasina ragmen, kisisel verileri
daha uzun sire saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi.

11.6 SOz konusu kisisel verinin saklanmasina iliskin olarak, mevzuatta 6ngorilen siirenin sona ermesi
veya ilgili mevzuatta s6z konusu verinin saklanmasina iliskin olarak herhangi bir siire 6ngoérilmemis
olmasi durumunda, veriler, veri sorumlusu tarafindan, 6 aylik periyodlarda silinir, yok edilir ya da
anonim hale getirilir.

11.7 Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesinde, Kanun’un “Genel ilkeler”
baslikli 4. maddesinde sayilan ilkeler ile, “Veri glivenligine iliskin ytikamlalidkler” bashkli 12. maddesi
kapsaminda alinmasi gereken tedbirlere, ilgili mevzuat hiikiimlerine, Kurum kararlarina ve isbu
Politikaya uygun hareket edilir.

11.8 Kurum tarafindan aksine bir karar alinmadikga, kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale
getirme yéntemlerinden uygun olani sirket tarafindan segilir. Ancak, ilgili Kisinin talebi halinde uygun
yontem gerekcesi aciklanarak segilecektir.

11.9 Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi halinde, kisisel veriler Sirket tarafindan resen veya ilgili kisinin talebi tGzerine silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu hususta ilgili Kisi tarafindan Sirket’e basvurulmasi
halinde;

- iletilen talepler en geg 30 (otuz) giin icerisinde cevaplandiriimaktadir,

- Talebe konu verilerin tG¢tinci kisilere aktarilmis olmasi durumunda, bu durum verilerin aktarildigi
Uglincl kisiye bildirilmekte ve tglinci kisiler nezdinde gerekli islemlerin yapilmasi temin edilmektedir.
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12. Saklama ve imha Siireleri

12.1 Sirket tarafindan Kanun ve diger ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak elde edilen kisisel

verilerinizin saklama ve imha sirelerinin tespitinde asagida sirasiyla belirtilen 6lgitlerden

yararlaniimaktadir:

e Mevzuatta s6z konusu kisisel verinin saklanmasina iliskin olarak bir sire 6ngorilmis ise bu
sireye riayet edilir. Anilan sirenin sona ermesi akabinde veri hakkinda asagidaki madde
kapsaminda islem yapilir,

e S0z konusu kisisel verinin saklanmasina iliskin olarak mevzuatta dngoriilen siirenin sona ermesi
veya ilgili mevzuatta s6z konusu verinin saklanmasina iliskin olarak herhangi bir sire
Ongorilmemis olmasi durumunda sirasiyla;

e Kisisel veriler, Kanun’un 6. maddesinde yer alan tanimlama baz alinarak, kisisel veriler ve 6zel
nitelikli kisisel veriler olarak siniflandirmaya tabi tutulur. Ozel nitelikte oldugu tespit edilen tiim
kisisel veriler imha edilir. S6z konusu verilerin imhasinda uygulanacak yontem verinin niteligi ve
saklanmasinin Sirket nezdindeki 6nem derecesine gore belirlenir.

e Verinin saklanmasinin Kanun’un 4. maddesinde belirtilen ilkelere uygunlugu 6rnegin; verinin
saklanmasinda Sirket’in mesru bir amacinin olup olmadigi sorgulanir. Saklanmasinin Kanun’un 4.
maddesinde yer alan ilkelere aykirilik teskil edebilecegi tespit edilen veriler silinir, yok edilir ya da
anonim hale getirilir.

e Verinin saklanmasinin Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde 6ngoérilmis olan istisnalardan
hangisi/hangileri kapsaminda degerlendirilebilecegi tespit edilir. Tespit edilen istisnalar
cercevesinde verilerin saklanmasi gereken makul sireler tespit edilir. S6z konusu siirelerin sona
ermesi halinde veriler silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir.

12.2 Sirket tarafindan tespit edilen saklama, imha ve periyodik imha sirelerine, isbu Politika’nin
ekinden ulasabilirsiniz. Saklama siresi dolan kisisel veriler, isbu Politika’nin ekinde yer alan imha
sureleri cercevesinde, 6 (alti) aylik periyodlarla isbu Politika’da yer verilen usullere uygun olarak
anonim hale getirilir veya imha edilir. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale
getirilmesiyle ilgili yapilan bitin islemler kayit altina alinir ve séz konusu kayitlar, diger hukuki
yukimlulikler hari¢ olmak Gzere en az 3 (ig) yil sireyle saklanir.

13. Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasina iliskin Usuller, Teknik ve idari Tedbirler

13.1 Sirketimizin istihdam kapsaminda vyerine getirmesi gereken yikumluliklerini yerine
getirebilmesi, bir hakkin tesisi icin veri islemenin zorunlu olmasi, misteri hizmetleri, tiketici haklar
ve diger imkanlardan istifade edebilmeniz ve/veya bunlarla ilgili ticari mali hukuki sorumluluk ve
yukimluliklerin yerine getirilebilmesi, Sirketimizin givenliginin saglanmasi veya Sirketimizin mesru
amagclari icin kisisel verilerinizin islenmesine gerek olmasi halinde toplanilacak olan kisisel veriler
VERBIS sistemine islenmektedir.

13.2 Kisisel verilerinizin givenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi, erisilmesinin
onlenmesi ve verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi amaciyla Kanun’un 12. maddesindeki
ilkeler cercevesinde, Sirket tarafindan alinmis olan tiim idari ve teknik tedbirler asagida sayilimistir:

e idari Tedbirler:
e Sirket idari tedbirler kapsaminda;
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e Saklanan kisisel verilere Sirket ici erisimi is tanimi geregi erismesi gerekli personel ile sinirlandirir.
Erisimin sinirlandiriimasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigi ve dnem derecesi de dikkate
ahnir.

e slenen kisisel verilerin hukuka aykiri yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, bu
durumu en kisa sirede ilgilisine ve Kurul’a bildirir.

e Kisisel verilerin paylasilmasi ile ilgili olarak, kisisel verilerin paylasildigi kisiler ile kisisel verilerin
korunmasi ve veri glvenligine iliskin cerceve sozlesme imzalar yahut mevcut sozlesmesine
eklenen hikimler ile veri glivenligini saglar.

e Kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel istihdam eder ve personeline
kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve veri glivenligi kapsaminda gerekli egitimleri verir.

e Kendi tlzel kisiligi nezdinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapar ve yaptirir. Denetimler sonucunda ortaya cikan gizlilik ve givenlik zafiyetlerini
giderir.

e Kisisel verilerin bulundugu ortama gore yeterli glivenlik dnlemlerinin (elektrik kacagi, yangin, su
baskini, hirsizlik vb. durumlara karsi) alinmasini saglar ve bu ortamlara yetkisiz giris cikislari
engeller.

e Teknik Tedbirler:

e Sirket idari tedbirler kapsaminda;

e Kurulan sistemler kapsaminda gerekli i¢ kontrolleri yapar.

e Kurulan sistemler kapsaminda bilgi teknolojileri risk degerlendirmesi ve is etki analizinin
gerceklestirilmesi streglerini ylratir.

e Verilerin kurum disina sizmasini engelleyecek veyahut gozlemleyecek teknik altyapinin temin
edilmesini ve ilgili matrislerin olusturulmasini saglar.

e Bilgi teknolojileri birimlerinde c¢alisanlarin kisisel verilere erisim yetkilerinin kontrol altinda
tutulmasini saglar.

e Kisisel verilerin yok edilmesini geri donustiirilemeyecek ve denetim izi birakmayacak sekilde
saglar.

e Kanun’un 12. maddesi uyarinca, kisisel verilerin saklandigi her tirli dijital ortami, bilgi glivenligi
gereksinimlerini saglayacak sekilde sifreli veya kriptografik yontemler ile korur.

e Verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik giincellemelerini siirekli takip ederek gerekli glivenlik
testlerinin diizenli olarak yaptiriimasini saglar.

e Ozel nitelikli kisisel verilere bir yazihm araciligi ile erisilen durumlarda bu yazilima ait kullanic
yetkilendirmelerini yaparak bu yazilimlarin givenlik testlerinin dizenli olarak yaptiriimasini
saglar.

e Ozel nitelikli kisisel verilere uzaktan erisim gereken hallerde en az iki kademeli kimlik dogrulama
sistemi saglar.

e Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarildigi durumlarda;

- Verilerin e-posta ile aktarilmasi gerekiyor ise bunlarin sifreli olarak kurumsal e-posta adresiyle
veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmasini,

- Verilerin tasinabilir bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik
yontemler ile sifrelenmesini,

- Farkh fiziksel ortamdaki sunucular arasinda aktarma gerceklesiyor ise sunucular arasinda VPN
kurularak veya sFTP yontemiyle aktarmanin saglanmasini,

- Verilerin kagit ortaminda aktarimi gerekiyorsa evrakin “gizlilik dereceli belgeler” formatinda
gonderilmesini saglar.

14. ilgili Kisinin Haklari
ilgili kisi asagidaki haklara sahiptir.

a) kisisel verilerini islenip islenmedigini 6grenme,
b) kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
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c) kisisel verilerin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

¢) kisisel verilerin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi tG¢tinci kisileri bilme,

d) kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis ise diizeltilmesini isteme,

e) kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) kisisel verilerin aktarildigi Gglincli kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan
islemlerin bildirilmesini isteme,

g) kisisel verilerin minhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun
ortaya cikmasina itiraz etme ve

g) kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranilmamasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

15. Kisisel Verileri Koruma Komitesinin Gorev ve Yetkileri

Kisisel Verileri Koruma Komitesi, Politika’nin ilgili is birimlerine duyurulmasindan ve gereklerinin
yerine getirilmesinin takibinden sorumludur. Kisisel Verileri Koruma Komitesi kisisel verilerin
korunmasina iliskin mevzuat degisiklikleri, Kurulun dizenleyici islemleri ile kararlari, mahkeme
kararlari veya slreg, uygulama ve sistemlerdeki degisiklikler gibi durumlari ilgili is birimlerinin takip
etmesi ve gerekiyorsa is slreclerini giincellemeleri icin gerekli duyurulari ve bildirimleri yapar ve
Kanun ve ikincil duzenlemeleri ile Kurulun kararlari ve dizenlemeleri, mahkeme kararlari ve sair
yetkili makamlarin kararlarinin ve/veya taleplerinin incelenmesi, degerlendirilmesi, takibi ve
sonuglandiriimasina yonelik sirecleri belirler ve ilgili birimlere duyurur.

16.Politikanin Yiiriirliige Sokulmasi, ihlal Durumlari ve Yaptinnmlar

16.1isbu Politika tiim calisanlara duyurularak yirirlige girecek ve yirirliga itibariyle tim is
birimleri, danismanlar, dis hizmet saglayicilari ve kisisel veri isleyen herkes icin baglayici olacaktir.

16.2Calisanlarin politikanin gereklerini yerine getirip getirmediginin takibi ilgili calisanlarin amirlerinin
sorumlulugunda olacaktir. Politikaya aykiri davranis tespit edildiginde konu derhal ilgili calisanin amiri
tarafindan bagl bulunan bir ist amire bildirilecektir.

16.3Aykirihgin 6nemli boyutta olmasi halinde ise Ust amir tarafindan vakit kaybetmeksizin Kisisel
Verileri Koruma Komitesi’ne bilgi verilecektir.

16.4Politikaya aykiri davranan calisan hakkinda, insan Kaynaklari tarafindan yapilacak degerlendirme
sonrasinda gerekli idari islem yapilacaktir.

17.iletisim

ilgili kisi, bu Politikanin ve Kisisel Verileri Korumasi Kanunun uygulanmasi ile ilgili taleplerini yazili
olarak Sirket’e iletir. Sirket basvuruda yer alan talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin
icerisinde talebi Ucretsiz olarak sonuglandirir. Ancak islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki ticretler alinir.
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Adres: Organize Sanayi Bélgesi 5. Ada 2-3-4-5 Parsel Beykdy /DUZCE
Tel: 0380 553 73 73

Kep Adresi : istanbuliplik@hs01.kep.tr
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EK-1 Kisisel Verileri Saklama ve imha Siirelerini Gésteren Tablo
Kisisel veriler Politika'nin 4. maddesinde belirtilen hususlar dikkate alinarak asagidaki tabloda
belirtilen slreler boyunca saklanarak, slire sonunda ise anonim hale getirilecek veya yok edilecektir :

Siireg

Saklama Siuresi

imha Siiresi

is Kanunu kapsaminda saklanilan veriler (6rn.
performans kayitlari vs.)

is iliskisinin sona
ermesine muteakip 10 yil

Saklama siresinin
bitimini takiben 180 gilin
icerisinde

is sagligi ve giivenligi mevzuati kapsaminda
toplanan veriler (saglik raporlari vs.)

is iliskisinin sona ermesine
muteakip 10 yil

Saklama siiresinin
bitimini takiben 180 gilin
icerisinde

SGK mevzuati kapsaminda tutulan veriler

is iliskisinin sona ermesine
muteakip 10 yil

Saklama siiresinin
bitimini takiben 180 gilin
icerisinde

is kazasi/meslek hastaligina iliskin bir
talepte/davada kullanilabilecek dékiimanlar

is iliskisinin sona ermesine
muteakip 10 yil

Saklama siiresinin
bitimini takiben 180 gilin
icerisinde

Sair ilgili mevzuat geregi toplanan veriler

ilgili mevzuatta 6ngériilen
sure kadar

Saklama siiresinin
bitimini takiben 180 gilin
icerisinde

ilgili kisisel verinin Tiirk Ceza Kanunu veya sair
ceza hikmi getiren mevzuat kapsaminda bir
suca konu olmasi

Dava zaman asimi
middetince

Saklama siiresinin
bitimini takiben 180 gilin
icerisinde

Misteri verileri

Kayit altina alinmasina
muteakip 10 yil

Saklama siiresinin
bitimini takiben 180 gilin
icerisinde

Sirket’in ilgili kisisel veriyi kullanma amaci sona ermedi ise, ilgili mevzuat geregi ilgili kisisel veri icin
Oongorilen saklama siiresi tabloda yer alan sirelerden fazla ise veya ilgili konuya iliskin dava
zamanasimi sliresi kisisel yerinin tabloda yer alan sirelerden fazla saklanmasini gerektiriyorsa,
yukaridaki tabloda yer alan sireler uygulanmayabilecektir. Bu halde kullanim amaci, 6zel mevzuat
veya dava zamanasimi sliresinden hangisi daha sonra sona eriyor ise, o slire uygulama alani

bulacaktir.






